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Pandemia Rivalutare i servizi pubblici

UN TAVOLO COMUNE

PER GESTIRE LA CRISI

di Luigi Diaspro *
sconsolante che deb-
ba essere I'emergenza
Covid-19 a restituire
valore al ruolo pubbli-
co e alla sanita pub-

blica in particolare che, dopo

37 miliardi di minori finanzia-

menti negli ultimi dieci anni

(dati Fondazione Gimbe) e i

120 milioni in meno annuncia-

ti per la sanita trentina, oggi

viene osannata da voci quan-
tomeno imbarazzanti se non
ipocrite, tra cui s’iscrivono
d’ufficio i dieci milioni di bravi
concittadini grandi e piccoli
evasori. Ma é per tutto il setto-
re dei servizi pubblici — locali

e nazionali — che s'impone

una rivalutazione prima di tut-

to culturale oltre che sociale,

un bene comune da tutelare e

non solo in condizioni di

emergenza, per la garanzia

dell'universalita dei servizi ai
cittadini previsti dalla nostra

Costituzione, mentre ancora si

continua a proclamare la virtl

messianica del «privato é me-
glio».

Cio malgrado registriamo
atteggiamenti e provvedimen-
ti da parte delle istituzioni e
amministrazioni trentine che
— sia detto fuor di polemica
— non paiono cogliere, tutto-
ra, leffettiva necessita e urgen-
za di attenzione agli operatori
dei vari comparti che in questa
grave circostanza continuano
ad assicurare i servizi pubblici

sul territorio.

Dall'inizio dell’emergenza
non ¢ stato possibile avere un
tavolo di confronto con i verti-
ci provinciali sulle misure di
ordine sanitario e organizzati-
ve dei comparti Autonomie lo-
cali, Sanita e Ricerca per le tan-
te questioni su modalita di ac-
cesso agli sportelli, disponibi-
lita effettive di dispositivi
sanitari e di protezione (pan-
nelli plexiglas) per utenti e ad-
detti, adeguatezza degli orga-
nici e pianificazione di turni
(soprattutto nel sistema sani-
tario e nelle Apsp), sino alla
complessa gestione delle as-
senze causate dal blocco delle
attivita nelle scuole che inte-
ressa tutti, lavoratori pubblici,
privati, autonomi, professioni-
sti.

Dopo diverse sollecitazioni,
I'incontro con le Autonomie
locali avvenuto solo I'altra sera
si é rilevato parzialissimo nelle
risposte e nell'approccio: uni-
co punto di discussione am-
messo € stato lo smart
working, peraltro gia previsto
dalle disposizioni in atto. Indi-
sponibilita assoluta invece a
discutere di qualsiasi altro te-
ma, per riferite indicazioni
«politiche». Inevasa, dunque,
la richiesta di informazioni
sulle misure di prevenzione e
protezione di dipendenti e
utenti, misure organizzative,
potenziamento degli accessi
on line, valutazione aggiorna-
ta dei rischi, auspicabile indi-
viduazione di servizi pubblici
essenziali non riducibili.

Sul versante sanita, siamo
intervenuti per stigmatizzare i
primi episodi di contagio che
hanno colpito gli operatori,

manifestando estrema preoc-
cupazione per la tenuta del si-
stema che gia conta su numeri
risicati e rischia ulteriori ridu-
zioni per possibili altri contagi
e quarantene. In questo conte-
sto di prima linea, alle difficol-
ta degli aumentati carichi di
lavoro si aggiungono quelle
delle esigenze di cura e tutela
dei figli a casa per le chiusure
scolastiche. Qui servono solu-
zioni specifiche ed immediate
— anche di supporto econo-
mico — nella malaugurata ma
possibile ipotesi di un protrar-
si ed allargarsi del contagio sul
territorio e, dunque, nella ne-
cessita dei professionisti di
presenziare le strutture sanita-
rie.

Nel settore della Case di ri-
poso abbiamo condiviso e so-
stenuto la decisione di vietare
l'accesso ai familiari, e non ab-
biamo compreso l'orienta-
mento della giunta provincia-
le: tensioni di cui davvero non
¢’é bisogno. Abbiamo tuttavia
I'esigenza di un maggiore
coinvolgimento anche in que-
sto settore, per far fronte alle
tante richieste accorate che ci
pervengono da Oss, infermieri
e personale ausiliario e ammi-
nistrativo.

Il repentino cambio di pro-
spettiva prodotto dal provvedi-
mento del governo che esten-
de in tutto il Paese le norme
restrittive ci affida una mag-
giore ed ulteriore responsabi-
lita nei confronti dei nostri
rappresentati: confidiamo in
una presa datto che consenta
di superare le difficolta sinora
riscontrate, per consentirci di
svolgere correttamente il ruo-
lo di informazione e tutela dei
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lavoratori, che continuano a
rivolgersi al sindacato per pre-
occupazioni, dubbi, richieste
di aiuto in relazione a proble-
mi oggettivamente inediti che
stanno emergendo sui posti di
lavoro. Va bene il confronto ed
il coinvolgimento delle cate-
gorie economiche da parte
della giunta provinciale, cosi
come avvenuto in queste setti-
mane ma risulta davvero mio-

pe — oltre che irrispettoso nei
confronti delle migliaia di di-
pendenti dei servizi pubblici
— non istituire tavoli, a questo
punto di vera e propria crisi,
per un percorso comune che
affronti e individui soluzioni
per servizi e addetti. A tutti i
lavoratori in prima linea, un
sostegno non di circostanza.

* Segretario
Funzione pubblica
Cgil del Trentino
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